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Herzlich Willkommen bei

HEUSEL

Ihr sympathisches
Autohaus in Metzingen.



Auto Heusel Metzingen

Qualitat und Zuverlassigkeit aus Tradition.

Rose Biedermann
Geschaftsfiihrerin

Was einem am Herzen
liegt, gibt man nur in
beste Hande.

Auto Heusel - hier wird der Service-
gedanke GROSS geschrieben.

Fiir unsere Fahrzeugmarken entscheiden sich
Menschen, die besondere Qualitat schatzen.
Dies gilt auch fiir Service und Kundendienst.

Der personliche Kontakt zu unseren Kunden
und die individuelle Betreuung stehen daher
bei uns im Mittelpunkt.

Dazu gehoren Freundlichkeit, hohe Kompe-
tenz durch standige Weiterbildung aller
Mitarbeiter, Freude an der Leistung, faire
Preise, keine Kompromisse in Sachen Arbeits-
qualitat und ein breites Dienstleistungs-
spektrum rund um das Automobil.

Mehr als 40 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
setzen sich jeden Tag dafiir ein, dass Sie mit
uns und unserer Leistung absolut zufrieden
sind. Sollten wir doch einmal Ihren
Erwartungen nicht vollstéandig entsprechen,
sind wir lhnen fiir einen Hinweis und somit
die Chance, lhre Zufriedenheit wieder
vollstandig herzustellen, sehr dankbar.

Wir laden Sie ein, uns naher kennen zu lernen.
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Ilhre Rose Biedermann

Wir sind Ihr kompetenter und autorisierter Ansprechpartner fiir
den Verkauf und Service von Fahrzeugen, sowie fiir alle weiteren
Dienstleistungen und Belange, die Ihr Fahrzeug betreffen.

Hier unsere Leistungen im Uberblick:

Vermittlung von Mercedes-Benz und smart Neuwagen

Autorisierter Junge Sterne Partner

Verkauf von Gebrauchtwagen aller Marken

Finanzierung und Leasing liber Mercedes-Benz Bank

Vermittlung von Versicherungsprodukten der Mercedes-Benz Bank

Vermittlung von Garantieprodukten fiir Mercedes-Benz und smart

Autorisierter Mercedes-Benz PKW und Transporter Service

Autorisierter smart Service

* Eigene Karosserie- und Unfallkompetenz

Original Teile & Zubehor fiir Mercedes-Benz und smart

* Shop fiir Accessoires und Collection von Mercedes-Benz und smart

Service flir Young- und Oldtimer




Gegriindet wurde das
Unternehmen 1946 von
Erwin Heusel, durch die
Ubernahme einer Aral-
Tankstelle mit Kfz-Werk-
statt in der Stuttgarter
Strasse in Metzingen.

LTradition ist nicht alles -
aber ohne Tradition ist alles nichts!“

Seit 1963 sind wir Ihr kompetenter und
zuverlassiger Ansprechpartner fiir Mercedes-
Benz Produkte in Metzingen.

Im Laufe der Zeit haben wir unsere Raumlich-
keiten sowie unser Leistungsspektrum
standig erweitert, um den wachsenden
Erwartungen unserer Kunden und den
Anspriichen an einen Vertragspartner einer
Premiummarke zu entsprechen.

Hier die wichtigsten Schritte im Uberblick:

1972: Umzug aus der Stuttgarter StraBe in
das Industriegebiet Langenfeld

1987: Erweiterung des Betriebes um einen
Ausstellungsraum in der damals
aktuellen CI-Richtlinie als erster
Vertragspartner im Raum Reutlingen

1996: Auszeichnung mit dem Glitesiegel
»Service mit Stern“ unseres Herstel-
lers, den wir seit dieser Zeit jedes Jahr
erhalten haben.

Das heiBt, dass wir uns nur mit 100%
Qualitat zufrieden geben.

2001:

2002:

2005:

2007:

2009:

Erlangung des Status eines ,, Autori-
sierten Mercedes-Benz Service und
Vermittler fiir PKW und Transporter”
durch Anpassung des Erscheinungs-
bildes im Kundenkontaktbereich
gemaB Herstellervorgaben

Zertifizierung nach DIN ISO 9001:
2000 und regelmaBige Rezertifizierung
in den darauf folgenden Jahren

Modernisierung und VergréBerung
des Ausstellungsraumes

Erhalt des Umweltsiegels 2007 und
dadurch Bescheinigung eines nach-
haltigen, 6kologischen Managements
beim Einsatz von Produkten und
Verfahren fiir unser Autohaus

Anbau einer neuen Karosseriehalle
mit 6 weiteren Arbeitsplatzen fiir mehr
Kapazitat, Flexibilitat und Effizienz

Zertifizierung zum Junge Sterne
Partner

Autorisierung zum smart Service-
Partner

S
SRR

S




IR I I R R

3Jahre 4Jahre 5Jahre 6Jahre 7Jahre 8Jahre 9Jahre 10 Jahre

Mehr Vorteile, mehr Garantie!

Jahreswagen und junge Gebrauchte.

Sie suchen einen ,,jungen*
Mercedes zu attraktiven
Konditionen?

Bereits fiir Sie einge-
fahren, von einem neuen
nicht zu unterscheiden?
Wir haben das Passende
fiir Sie.

Zusdtzlich Wunschauto-
Beschaffungsservice
durch Anbindung an die
Mercedes-Benz Werks-
Datenbank mit einer
Auswahl von iiber 3.000
Fahrzeugen.
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Uber 60 Fahrzeuge stindig vor Ort.

Die Vorteile der Jungen Sterne Fahrzeuge im
Uberblick:

¢ 24 Monate Fahrzeuggarantie'
¢ 12 Monate Mobilitatsgarantie’

¢ Attraktive Finanzierungs- und Leasing-
konditionen

¢ 6 Monate wartungsfrei (bis 7.500 km)
¢ HU/AU junger als 3 Monate

¢ 10 Tage Umtauschrecht

Alle Fahrzeuge jiinger als 6 Jahre,
unter 120.000 km Laufleistung
Inzahlungnahme lhres Fahrzeugs zum
Tageshochstpreis
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Egal, ob Sie sich fiir einen Neu-, Jahres- oder
Gebrauchtwagen interessieren — unsere
Mitarbeiter im Verkauf nehmen sich Zeit fiir
Sie und Ihre Wiinsche und finden bestimmt
Ihr Traumfahrzeug.

1) Garantiebedingungen im Internet unter: www.mercedes-benz.de/junge-sterne

Das Mercedes-Benz und

smart Garantie-Paket.

Jahr fiir Jahr geschiitzt.

lhre Vorteile auf einen Blick

Umfassende Absicherung im Anschluss
an die Neufahrzeug-Garantie
Europaweiter Schutz vor
unvorhersehbaren Reparaturkosten™
Werterhalt Ihres Fahrzeugs und damit
hoherer Wiederverkaufswert
Mercedes-Benz / smart Fachwerkstatt-
Service mit Original-Teilen

Individuelle Varianten fiir Ihren

bis 5 Jahre alten Mercedes-Benz / smart
Jahr fiir Jahr mit glinstigen Prémien

bis ins 10. Laufjahr verldngerbar

Wir beraten Sie gerne Uber die verschiedenen
Varianten.

*GemaB den Bedingungen des Garantie-Pakets.

Finanzierung,
Leasing und
Versicherung liber
die Mercedes-Benz
Bank.

Mit individuell auf lhre
Bediirfnisse zugeschnit-
tenen Angeboten, bietet
Ihnen die Mercedes-Benz
Bank einen groBeren
finanziellen Spielraum als
andere Banken.

Ausgezeichnet mit dem
Automobilwoche Award
2009 Autohandel fiir die
.Beste Beratung bei
Finanzierung, Leasing
und Versicherung".




Premium Service

unter einem guten Stern
fiir PKW und Transporter.

Untersuchungen

* HU nach § 29 StVO durch TUV, DEKRA oder KUS
e Abgasuntersuchung AU

e Tachoiiberpriifung nach § 57b StVO

e UW

Wagenpflege
¢ Autowdsche und Pflegedienst flir PKW oder
Transporter

Sonstige Leistungen ‘ 3
Verfligbarkeit von Ersatzfahrzeugen f '

Hol- und Bring-Service A
Taxi-Service .
Abschleppdienst w
Miet- und Verleih-Service - = - JIM—
Einlagerungs-Service (Rader & Cabriod&cher) _—

Aus- und Nachriistung von Teilen & Zubehdr
und vieles mehr.
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Alles was zu lhrem
Fahrzeug passt.

Mercedes-Benz und smart Original-Teile und Zubehor.

Wir sind gerne fiir Sie da!
Unsere Kunden-
betreuung vereinbart
gerne einen passenden
Service-Termin fiir Sie.
Dabei koordinieren

wir lhre Wiinsche mit
dem innerbetrieblichen
Ablauf, dem Service-
berater und der Werk-
statt.

Saison-Specials.
¢ Friihjahrs-Check

» Urlaubs-Check
* Winter-Check

Kundendienst und Reparaturen
e Kundendienst fiir alle Fahrzeuge
mit Beratung
 Durchflihrung von Garantiearbeiten nach
Herstellervorgaben
Festpreispakete flir Wartungsarbeiten und
VerschleiBreparaturen
e Saison-Service-Specials fiir PKW und
Transporter
 Reifen- und Felgen-Service
Leistungs-Priifstand zur Fehlerdiagnose
Elektr. Fahrzeugvermessung
* Economy- und ExpressService
Zeitwertgerechte Reparatur
Reparatur-, Wartungs- und Diagnose-
arbeiten an Fahrzeugen mit Gasmotoren
(Erdgas oder Fliissiggas) und vieles mehr.

* Klimaanlagen-Check * Beleuchtungswochen
und - desinfektion * Teile- und Zubehor-

* Reifenservice und Angebote speziell fiir
Reifeneinlagerung jede Jahreszeit u.v.m.

Teile /Zubehor, Aus-/Nachriistung
e Verwendung und Verkauf von Original
Teilen und Zubehor

Nachriistung von Standheizungen
Nachriistung von Navigationssystemen
Nachriistung von Telefon-Anlagen und
Freisprecheinrichtungen, sowie weiterer
Kommunikationsmedien (z.B. iPod)
Nachriistung von Anhangevorrichtungen
Diebstahlwarnanlagen und
Wegfahrsperren

Verkauf und Montage von Dach- und
Tragerprogrammen

Zubehorshop

Shop fiir Accessoires und Collection von
Mercedes-Benz und smart

und vieles mehr.

Mit Mercedes-Benz und
smart Original-Teilen
fahren Sie garantiert gut,
denn sie sind optimal auf
Ihr Fahrzeug abgestimmt.
Daher verwenden wir in
unserem Betrieb aus-
schlieBlich Original-Teile
und gepriiftes, zugelas-
senes Zubehor.

Viel Nitzliches und
Schones erwartet Sie in
unserem Shop. Lassen
Sie sich entfiihren in die
faszinierende Marken-
welt von Mercedes-Benz
und smart.




Mercedes-Benz
ExpressService

Service-Specials
fir PKW und Transporter.

Es lohnt sich immer
bei Auto Heusel vorbei
zu schauen.

Denn mit speziellen
Service-Aktionen sowie
saisonalen Pauschal-
angeboten sorgen wir
jederzeit dafiir, dass Sie
sicher unterwegs sind -
und zwar zum glinstigen
Preis.

ExpressService.
VerschleiBteile wie z.B. StoBdampfer,
Bremsen oder auch einen Olwechsel fiihren

wir fiir Sie sofort zum giinstigen Festpreis
durch. Und das ohne vorherige Terminver-
einbarung.

EconomyService.

Fahren Sie ein alteres Mercedes-Benz Modell,
erhalten Sie Ersatzteile und Einbauangebote
zu sensationell glinstigen Festpreisen.

Ob Ihr Mercedes vom Economy-Service
profitieren kann und welche Leistungen wir
in diesem Rahmen zu welchen Preisen
durchfiihren, erfahren Sie bei uns im
Autohaus.

Karosserie- & Lackkompetenz

mit kompletter Reparaturleistung

Ob Unfall oder nur ein Missgeschick, unsere
kompetenten Mitarbeiter haben die passende
Losung fiir groBe und kleine Schaden an
Karosserie, Lack und Glas, fiir Sie und Ihr
Fahrzeug.

Unsere Karosseriespezialisten bringen auch
schwierige Falle wieder Millimeter-genau in
Form und unterstiitzen Sie bei den
notwendigen Abwicklungsmodalitaten.

Unsere Leistungen
auf einen Blick.

e Fachgerechte Unfall-
instandsetzung nach
Herstellerrichtlinien
Small Repair bei
kleinen Schaden
Unterstiitzung bei
Schadensabwicklung
Durchfiihrung von
Karosseriearbeiten
im Haus
Instandsetzung von
Hagelschaden
Firmenwagen-
beschriftungen
Scheibenreparatur
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Service
fir Young-
und Oldtimer
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Wir haben uns spezialisiert auf die Mercedes- Unsere Leistungen
Benz Young- und Oldtimer. Wir bieten fiir auf einen Blick.

diese Fahrzeuge individuellen Service an. )
e Service-, Reparatur-

u. Wartungsarbeiten
* Zeitwertgerechte
Reparatur
e Karosseriearbeiten in
eigener Werkstatt

Erster Schritt der Restaurierung ist die
grindliche Analyse lhres Autos mit
ausfiihrlicher Zustandsbeschreibung und die
Erstellung eines Kostenvoranschlags.

Wir informieren Sie regelméaBig Uber die

Fortschritte bei der Restaurierung. * Umbauten
* Reifen- und

Mit Zuverldssigkeit, Offenheit, Ehrlichkeit Raderservice

und Berechenbarkeit mochten wir das * Umfassende und
Mobilitatsservice. Markenversprechen halten. kompetente Beratung
Fiir die Dauer des Werkstattaufenthalts lhres
Fahrzeugs stellen wir lhnen auf Anfrage einen
Ersatzwagen zum kleinen Preis zur Verfligung.
Hol- und Bring-Service.
Auf Wunsch holen wir Ihren Mercedes-Benz
oder smart gegen eine geringe Geblihr bei 1 r 3
Ihnen ab und bringen ihn nach dem Service | . : ! Bei uns ist Ihr
wieder zu lhnen zuriick. 4 Schmuckstiick
Sie gehen indessen lhrem Tagesgeschaft F 4 in besten
nach und brauchen sich um nichts weiter zu AP Hinden!
kiimmern. " (

Taxi Gutscheine.

Sie erhalten von uns kostenlos einen Taxi- :
Gutschein im Wert von 10,-, damit Sie

nach Abgabe Ihres Fahrzeugs kosten- ;
glinstig zu lhrem nachsten Zielort gelangen.




open your mind.

> Der grofde Service
fur die kleinen Flitzer
in Metzingen. °

Als autorisierter smart Service-
Partner bieten wir Ihnen das
komplette Dienstleistungsspektrum
rund um Ihr Fahrzeug aus einer Hand -
mit gewohnt hohem Qualitadtsstandard.

> Von der kleinen Durchsicht
bis zur grofien Inspektion
> Karosseriefachbetrieb
> Windschutzscheiben-Reparatur
> Original-Ersatzteile
> Werkstattersatzwagen

> HU und AU tdglich im Hause

(Durch einen Priifingenieur einer amtlichen

tiberwachungsorganisation.) ‘:‘r‘
A
> Original-Zubeho6r und
Accessoires

i &

Unsere Offnungszeiten

Service PKW und Transporter.
Montag - Freitag:  7.00 bis 18.00 Uhr
Samstag: 8.00 bis 12.00 Uhr

Teile- & Zubehor-Abteilung, Shop fiir
Accessoires und Collection.

Montag - Freitag: ~ 7.00 bis 18.00 Uhr
Samstag: 8.00 bis 12.00 Uhr

Kaufmannische Abteilung/Buchhaltung.
Montag - Freitag:  7.00 bis 18.00 Uhr

Verkauf
Montag - Freitag: ~ 9.00 bis 18.00 Uhr
Samstag: 9.00 bis 12.00 Uhr

24h-Notdienstnummer:
00800 17 777 777
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